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تهدف أنظمة مركزية المخاطر بالبنوك المركزية ومؤسسات النقد إلى مساعدة البنوك في اتخاذ القرار              
  وفي   .*الائتماني الملائم من خلال تزويدها بمجموع التزامات أي من عملائها تجاه الجهاز المصرفي            

ت النقد للبنوك البيانات المجمعة التي تحصل عليها        هذا الإطار، توفر المصارف المركزية ومؤسسا     
عن التزامات العملاء تجاه كل بنك على حدة ضمن الحدود الدنيا المقرة من قبل البنك المركزي                   

  .ومؤسسة النقد
 

وتتفق أنظمة مركزية المخاطر بوجه عام حول إدراج مختلف أنواع التسهيلات الائتمانية في نماذجها              
  .يف المتعلقة بهذه التسهيلات، وذلك على الرغم من اختلاف تبويب البعض منها            وكذلك حول التعار  

 ) إلخ ....الاسم، العمل، الطبيعة القانونية     (كذلك، فإن البيانات المطلوبة في نماذج هوية العملاء          
 .متقاربة أيضاً

 
ت المخصومة  ويمكن تصنيف التسهيلات الائتمانية المدرجة في النماذج على أنها تشمل الكمبيالا            

والسلف والقروض المضمونة وغير المضمونة بكفالات شخصية، بالنسبة للتسهيلات الائتمانية             
المباشرة، من جانب، والاعتمادات المستندية، والقبولات المصرفية والكفالات المصرفية، بالنسبة            

 .للتسهيلات الائتمانية غير المباشرة، من جانب آخر
 

مكن أن يستند إلى هذا التصنيف للمصطلحات المتعلقة بالتسهيلات الائتمانية          لذلك فإن النظام المقترح ي    
مع مراعاة إدراج جميع أنواع التسهيلات الائتمانية المطلوبة ضمن أنظمة مركزية المخاطر في الدول              

 .العربية عن طريق إيضاحها في التعاريف التابعة لكل مصطلح
 

ظم الدول التي لديها مركزية للمخاطر تشتمل على بيانات         وبوجه عام، فإن نماذج هوية العملاء في مع       
  لذا، فإنه وفي ضوء وجود مفاهيم موحدة متعارف عليها فيما يتعلق بنظام مركزية                   .متقاربة

  :المخاطر، فإن النظام الموحد الذي يمكن الاسترشاد به هو على النحو التالي
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 ات هوية العميلبيان .أ 
حرصاً على سرية بيانات التسهيلات الائتمانية التي ترد من البنوك فإنه من الملائم تخصيص              
رقم سري لكل عميل حصل من أي بنك على مبلغ يزيد عن الحد الأدنى المقرر من                     
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 .يندرج تحت البنوك مؤسسات التمويل والمؤسسات التي تقع تحت رقابة البنك المرآزي  *



  وبذلك تستخدم البنوك الرقم السري الخاص بالعميل في كشوف              .التسهيلات الائتمانية 
 .الائتمانية بدلاً من ذكر اسمهالتسهيلات 

 
وتقوم البنوك بطلب تخصيص الرقم السري للعميل على نموذج يعد لهذا الغرض وبحيث                

 :يشتمل على البيانات التالية
 

 .الاسم الكامل للعميل باللغة العربية .1

 .الاسم باللاتينية حيثما كان ضرورياً .2

 .العنوان الذي يزاول فيه العميل نشاطه التجاري .3

شطة التجارية المصرح بمزاولتها وتلك التي تتم مزاولتها فعلاً حسب الترخيص             الأن .4
 .الرسمي

الطبيعة القانونية للمؤسسة سواء فردية، أو تضامنية، أو ذات مسؤولية محدودة، أو               .5
 .مساهمة، أو غير ذلك

 .جنسية المؤسسة، مبيناً الدولة التي تأسست فيها الشركة .6

 .تاريخ تأسيس الشركة .7

 .ل المدفوعرأس الما .8

شركات الأشخاص أو الشركات     (بيانات عن المساهمين في المؤسسة المقترضة           .9
 ، مثل   )المساهمة المغلقة، أو الشركات التي يساهم فيها عدد محدود من المساهمين           

الإسم، وبلد الإنتماء، ونسبة المساهمة في رأس المال، وحدود المسؤولية وذلك فيما إذا              
و محدودة، وأهلية التصرف وذلك من حيث بيان ما إذا كان            كانت كاملة أو تضامنية أ    
 .المساهم قاصراً أو راشداً

الرقم السري للعميل المقترض الذي يتم تخصيصه من قبل المصرف المركزي أو                .10
مؤسسة النقد أو البنك المركزي، على أن يخصص لكل عميل نفس الرقم لدى جميع                

 .البنوك التي يتعامل معها
 

الهدف من البيانات سالفة الذكر هو التمييز بين العملاء المتشابهين في              وإضافة إلى أن    
الأسماء، فإنه يمكن أيضاً الاعتماد على هذه البيانات في تحليل التسهيلات الائتمانية مثل                
توزيع التسهيلات الائتمانية المقدمة من قبل بنك معين حسب الأنشطة التجارية لعملائه، أو              

 .ة للعملاء المقترضين وما إلى ذلك من معايير رقابية أخرىحسب الطبيعة القانوني
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 تبويب بيانات هوية العملاء داخل مركزية المخاطر .ب 
 

 تبويب البيانات حسب الأحرف الهجائية -1 
يتم تبويب البيانات سالفة الذكر في بطاقات مرتبة على أساس الترتيب الهجائي لأسماء             

جة لمعرفة  الرقم السري لعميل معين أو أي بيانات أخرى           العملاء لاستخدامها عند الحا   
 .عنه استناداً إلى إسمه

 
 تبويب البيانات حسب الأرقام السرية -2

يتم أيضاً تبويب البيانات سالفة الذكر في بطاقات مرتبة على أساس الأرقام السرية               
عنه استناداً  للعملاء لاستخدامها عند الحاجة لمعرفة اسم العميل أو أي بيانات أخرى             

 .إلى رقمه السري
 

 التبويب حسب التزامات العميل في الشركات التي يساهم فيها -3 
يتم تخصيص بطاقة لكل شخص تبين جميع المؤسسات والشركات التي يساهم فيها هذا             
الشخص مع بيان النسبة المئوية لمساهمته في رأس المال وحدود مسؤوليته عن               

  ويتم تبويب هذه البطاقات حسب الترتيب الهجائي         .تصرفالتزامات الشركة وأهليته لل   
  ويستفاد من هذه البطاقات، عند الرغبة، لمعرفة حدود مسؤولية            .لأسماء المساهمين 

فرد معين عن التسهيلات الائتمانية المقدمة إلى جميع الشركات والمؤسسات التي ساهم            
 .كة أو المؤسسةفيها، وذلك استناداً إلى نسبة مساهمته في رأسمال الشر

 
 بيان عن التعامل .ج 

تخصص بطاقة لكل عميل مبينة تاريخ التعامل مع كل بنك من البنوك العاملة، ورقم البنك،               
 .وتاريخ انتهاء التعامل مع البنك، وكذلك تواريخ إعادة التعامل وإعادة انتهاء هذا التعامل

 
 تحديث بيانات هوية العملاء .د 

 الوقت والآخر تغييرات في بيانات هوية العملاء، مثل تغيير العمل           نظراً إلى أنه تحدث بين    
بلاغ البنك المركزي أو مؤسسة     إوالعنوان والطبيعة القانونية، فإنه يتوجب مطالبة البنوك ب        
 .النقد بأي من هذه التغييرات لكي يتم تعديل البيانات بموجبها

 
 كشوف المستلمة من البنوك وتعاريفهابيانات التسهيلات الائتمانية المدرجـة في ال :ثانياً

 
بعد تخصيص الرقم السري لكل عميل من قبل المصرف المركزي أو مؤسسة النقد وإرساله إلى                 
البنوك المعنية، تقوم البنوك بدورها بإرسال بيانات إلى المصرف المركزي أو مؤسسة  النقد حول                

 من عملائه، وكذلك التسهيلات الائتمانية غير       مبالغ التسهيلات الائتمانية المباشرة المتعلقة بكل واحد      
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المباشرة المتعلقة به، مع بيان الحد المسموح بالوصول إليه ضمن كل نوع من أنواع التسهيلات                  
 ).الرصيد القائم( وبيان المبلغ الذي تم سحبه فعلاً )الممنوحة(الائتمانية 

 

المباشرة وغير المباشرة باسم كفالة     يتعين إضافة بند إلى الكشوف في خانة مستقلة عن التسهيلات            
العميل لآخرين، والمقصود بذلك كفالة العميل للتسهيلات الائتمانية المباشرة الممنوحة من البنك إلى              

 .عملاء آخرين، حيث أن الكفيل ملزم بالسداد في حالة إخلال المدين بالوفاء بالدين
 

 : النحو التاليئتمانية في هذه النماذج علىلايمكن تبويب التسهيلات ا
 

 الكمبيالات المخصومة .1
 .المبالغ المقدمة إلى العميل لقاء قيم الأوراق التجارية مخصوماً منها مبلغ الفائدة والعمولة

 

 السلف والقروض غير المضمونة .2
 .التسهيلات الائتمانية المقدمة على شكل قروض وسلف دون أي ضمانات 

 

 السلف والقروض المقدمة بضمانات عينية .3
 .تسهيلات الائتمانية المقدمة على شكل قروض وسلف لقاء ضمان عينيال 

 

 السلف والقروض المقدمة بضمانات شخصية  .4
التسهيلات الائتمانية المقدمة على شكل قروض وسلف لقاء التعهد بالدفع من قبل أشخاص               

 .آخرين
 

 الكفالات التي يقدمها العميل  .5
 .لأشخاص آخرينوتشمل جميع الكفالات التي يقدمها العميل  

 

 التزامات العميل مقابل الاعتمادات المستندية .6
تعهدات البنوك بدفع قيمة خطابات الاعتماد المستندي نيابة عن عملائها عند قيام المستفيدين              

 .بتنفيذ شروط الاعتماد المستندي
 

 التزامات العميل عن إصدار القبولات المصرفية .7
 .ة مستحقة على العميل في تاريخ لاحقتعهدات البنوك بدفع قيمة أوراق تجاري 

 

 التزامات العميل عن الكفالات المصرفية .8
وتشمل خطابات الضمان المصرفية بصورها المختلفة إضافة إلى ما تصدره البنوك من               

 .كفالات أخرى
 

 أي التزامات أو تسهيلات أخرى .9
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م هذه البيانات وفق    ومن أجل أن تؤدي هذه الخدمة الغرض منها يجب أن تلتزم المصارف بتقدي              

 .النماذج المصممة لهذا الغرض وذلك بصفة دورية أو عند الاستعلام عن العميل
 

يمثل ما سبق أساساً لنظام مركزية المخاطر الذي توصي اللجنة بتطبيقه لأهميته مع الإشارة إلى أن                
ي فيها  قواعد النظام وتطبيقها تخضع لظروف كل دولة بما يتماشى مع أوضاع الجهاز المصرف              

 .ودرجة مرونته
 

 :ومن المفهوم أنه سيتطلب الاتفاق على ما يلي
 
توقيت تقديم البيانات عن العملاء من جانب المصارف وتوقيت توفير البيانات المجمعة التي                −

 .توافي بها البنوك المركزية ومؤسسات النقد المصارف
 
كزية ومؤسسات النقد   أسلوب توفير البيانات من جانب المصارف ومن جانب البنوك المر             −

 .واستخدامات المكننة في تجميع وتوفير البيانات للمصارف
 
ضرورة الطلب من المصارف استخدام هذه البيانات المجمعة عن العملاء عند دراسة طلباتهم               −

 .للحصول على تسهيلات ائتمانية
 
امهم في  وضع نظام مناسب في التوقيت المناسب لتحديث المعلومات عن العملاء ودرجة انتظ             −

 .معاملاتهم مع المصارف المعنية
 
مراعاة أن تكون البيانات عن الحدود المقرة وكذلك الاستخدامات من هذه الحدود حتى تكتمل                −

 .الاستفادة من البيانات
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